
ชื่อ-นามสกลุ นางทิพย์วรรณ     กาละด ี
ต าแหน่ง  นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาญการ 
เบอร์โทรศัพท์ที่ติดต่อไดส้ะดวก ๐๙๓-๒๑๖๘๘๘๒ 
หมวดองค์ความรู้ที่บ่งชี้   การเสริมสร้างองค์กรให้มีขดีสมรรถนะสูง 
ชื่อเรื่อง   การเสริมสร้างคณุธรรมและจริยธรรมแก่บคุลากรในองค์กร 
ที่มาและเป้าหมายการจัดการความรู้ 
              ตามที่กรมการพัฒนาชุมชน ประกาศเจตจ านงการบริหารงานด้วยความสุจริต เรื่อง นโยบายคุณธรรม
และความโปร่งใส เพ่ือใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติราชการของกรมฯ  สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วย การ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ (พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๖๔) และยุทธศาสตร์ของกรมฯ พ.ศ.๒๕๖๐-
๒๕๖๔)  ยุทธศาสตร์ที่ ๔ เสรมิสร้างองค์กรให้มีขีดสมรรถนะสูง เป้าหมายเพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานยึดถือ
ปฎิบัติ 
 

 วิธีการ/ขั้นตอนการจัดการความรู้  

            ๑.กรมการพัฒนาชุมชน  จัดท าประกาศ เรื่อง  นโยบายคุณธรรมและความโปร่งใส 
            ๒. ก าหนดแนวทางให้ส่วนราชการในสังกัด ถือปฎิบัติ และด าเนินการ  ดังนี้ 

 บริหารงานและปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล โดยมุ่งตอบสนองความต้องการของ
ประชาชน ด้วยการบริการที่รวดเร็ว ถูกต้อง เสมอภาค โปร่งใส และเป็นธรรม 

 ปลูกฝังค่านิยมและทัศนคติให้บุคลากรในสังกัด มีความรู้ความเข้าใจ ยึดหลักคุณธรรม 
จริยธรรม น้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการปฏิบัติงานและการด าเนิน
ชีวิต 

 ด าเนินการจัดซื้อ จัดจ้าง   โปร่งใสทุกข้ันตอน เปิดโอกาสให้ภาคเอกชน ภาคประชา
สังคม และภาคประชาชนเข้าร่วมตรวจสอบ  เปิดเผยข่าวสารข้อมูลทุกรูปแบบ    

 ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนแจ้งข้อมูลข่าวสาร เบาะแสการทุจริต ร้องเรียน ร้องทุกข์
ผ่านศูนย์ด ารงธรรม และช่องทางการร้องเรียนอ่ืน ๆ 

 กรณีพบการทุจริตจะด าเนินการสอบสวนและลงโทษขั้นสูงกับผู้ที่ทุจริตอย่างจริงจัง 
             ๓.ให้ข้าราชการลงนามในการรับทราบประกาศ  
 

เทคนิคแนวทางในการท างาน 
                             -การประชาสัมพันธ์ เพ่ือเผยแพร่ประกาศแก่บุคลากร และการสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในแนวทางและนโยบายของกรม 
                          -การให้ข้าราชการในสังกัดลงนามรับทราบเจตจ านงของประกาศ                                         
ข้อพึงระวัง     การละเลย  การปฏิบัติงานด้วยความประมาท เลินเล่อ   ความโลภ 
ปัจจัยแห่งความส าเร็จ   ข้าราชการในสังกัดยึดถือและน าไปปฏิบัติ 
ปัญหาและการแก้ไข   เป็นวัถจักร  วงจรความเสื่อมที่เกิดขึ้นทั่วโลก  ต้องกระตุ้นให้เกิดความตะหนักและ
ปฏิบัติตามแนวทางเพ่ือลดปัญหาที่จะเกิดข้ึน 
ผลลัพท์จากการแก้ปัญหาและการพัฒนาเรื่องนี้     ให้ข้าราชการมีส่วนน าไปปฏิบัติให้เกิดความเคยชินและ
ได้บังเกิดความพึงพอใจกับประชาชน  ส่งผลให้ประเทศชาติเจริญ  


