
 
แบบบันทึกชุดความรู้ระดับหน่วยงาน 

 

1. ช่ือชุดความรู้ …การพัฒนาการน าเสนองานด้วยระบบสารสนเทศ …… 

2. ส่วนราชการ …จ.ส.ต.ณรงค์  สีสืบวงษ์   หัวหน้ากลุ่มงานสารสนเทศการพัฒนา…………… 

3. องค์ความรู้ท่ีบ่งช้ี (เลือกได้จ านวน 1 หมวด) 
           หมวดท่ี 1 สร้างสรรค์ชุมชนพึ่งตนเองได้ 
           หมวดท่ี 2 ส่งเสริมเศรษฐกิจฐานรากให้ขยายตัวอย่างสมดุล 
           หมวดท่ี 3 เสริมสร้างทุนชุมชนให้มีธรรมาภิบาล 
           หมวดท่ี 4 เสริมสร้างองค์กรให้มีขีดสมรรถนะสูง 
4. ท่ีมาและความส าคัญในการจัดท าองค์ความรู้ (อธิบายโดยละเอียด) 

โดยท่ียุทธศาสตร์ชาติ 20ปี (พ.ศ.2561 - 2580) ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบ การบริหารจัดการภาครัฐข้อ4.2ก าหนดให้ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็น
เป้าหมาย และเช่ือมโยงการพัฒนาในทุกระดับทุกประเด็นทุกภารกิจทุกพื้นท่ีประกอบกับระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วย การบริหารงานเชิงพื้นท่ีแบบบูรณาการ พ.ศ. 2560 ก าหนดให้มียุทธศาสตร์การพัฒนา
ภาคเป็นแผนก าหนดทิศทาง การพัฒนาในภาพรวมของพื้นท่ีและเป็นเคร่ืองมือบูรณาการแผนของส่วนราชการ
เพื่อขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การพัฒนา ไปสู่การปฏิบัติผ่านกลไกการจัดท าแผนพัฒนากลุ่มจังหวัดและแผนพัฒนา
จังหวัดโดยใช้กระบวนการประชาคมแบบ มีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนหรือการจั ดเวทีระดมความคิดเห็นของ
ประชาชนเพื่อให้ได้มาซ่ึงปัญหาและความต้องการ จากประชาชนในพื้นท่ีมาวิเคราะห์รวบรวมและจัดล าดับ
ความส าคัญของปัญหาและความต้องการผ่านกลไกการจัดท า แผนพัฒนาหมู่บ้านแผนชุมชนแผนชุมชนระดับ
ต าบล(แผนพัฒนาต าบล)แผนพัฒนาท้องถ่ินและแผนพัฒนาอ าเภอ ให้มีความเช่ือมโยงสอดคล้องกันในทุกระดั บ
เป็นแผนเดียวกันและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

กลุ่มงานสารสนเทศการพัฒนาชุมชน ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดอุตรดิตถ์ ได้เห็นถึงความส าคัญของ
การถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการจัดท า อันจะเป็นประโยชน์ต่อการท างาน จึงได้จัดโครงการอบรมความรู้เฉพาะ
ทางด้านคอมพิวเตอร์หลักสูตร  เพื่อการส่ือสารอย่างสร้างสรรค์ในองค์กร  
5. รูปแบบ กระบวนการ หรือล าดับข้ันตอน (อธิบายโดยละเอียด) (คะแนนเต็ม 25 คะแนน) 
 การด าเนินงานการพัฒนาการน าเสนองาน ได้ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน   เป็น 3 ข้ันตอนดังน้ี  
 1.ข้ันเตรียมการ 
  1) ศึกษาแนวทางและวิธีการจัดท า ด้วยวิธีท่ีสามารถน าไปถ่ายทอดให้กับกลุ่มเป้าหมายและ
สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง 
  2) ก าหนดรูปแบบการถ่ายทอดองค์ความรู้ จัดท าตารางฝึกอบรม 
  3) ก าหนดวิทยากรท่ีสามารถ ถ่ายทอดองค์ความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
 2.ข้ันด าเนินการ 
  1) ประชุมสร้างความรู้ความเข้าใจในการน าเสนองานด้วย Infographicและ Power BI 
  2)  ฝึกปฏิบัติการจัดท า Infographic  ด้วยโปรแกรม Adobe Illustrator CC  และโปรแกรม Power point 
  3)  ฝึกปฏิบัติการจัดท าการน าเสนองานด้วย Power BI 
  3) ฝึกปฏิบัติจริงด้วยข้อมูลของนักวิชาการพัฒนาชุมชนอย่างน้อยคนละ 1 เร่ือง  

https://www.google.com/search?sxsrf=ACYBGNSEIS4MKH91e0ee-u9wwEqSrJ08vQ%3A1579837525601&lei=VWgqXtC6JLWD4-EPzPeKkA8&q=powerpoint%20%E0%B8%AA%E0%B8%A7%E0%B8%A2%E0%B9%86&ved=2ahUKEwibuLy0qZvnAhWJzTgGHbScCj8QsKwBKAB6BAgAEAE
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3.ข้ันติดตามประเมินผล 
  1) กลุ่มเป้าหมายสามารถจัดท าและออกแบบ การน าเสนอ อย่างน้อยคนละ 1 เร่ือง  
  2) เจ้าหน้าท่ีสามารถน าความรู้ท่ีได้รับ ไปประยุกต์ใช้ในการน าเสนองาน ได้อย่างถูกต้อง  
  3) เจ้าหน้าท่ีส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดสามารถพี่เล้ียงให้กับส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอใ 

6. เทคนิคในการปฏิบัติงาน (อธิบายโดยละเอียด)  (คะแนนเต็ม 25 คะแนน) 

การพัฒนาการน าเสนองาน มีแนวเทคนิคการด าเนินงานดังน้ี    

1) สร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับแนวทางการด าเนินงานแบบพี่สอนน้อง 
  - การสร้างไฟล์ข้อมูลด้วยโปรแกรม  
  - การปรับแต่งไฟล์ข้อมูล การน าเข้าข้อมูล และการโหลดรูปภาพท่ี สวยงาม 
  - การเช่ือมโยงข้อมูล และการสร้างมูลค่าในโปรแกรม 
  - การออกแบบการน าเสนอท่ีสวยงาม 
  - การส่งออกและน าไปใช้ในระบบออนไลน์ 
  2) ก าหนดกิจกรรมในการถ่ายทอดให้น่าสนใจไม่เน้นวิชาการมากจนเกินไป มีการสอดแทรก
เทคนิคและวิธีการใหม่ๆอย่างสม่ าเสมอ 
  3) ติดตามความก้าวหน้าหลังจากฝึกอบรมอย่างสม่ าเสมอ  

7. ปัญหาท่ีพบและแนวทางการแก้ไขปัญหา (อธิบายโดยละเอียด) (คะแนนเต็ม 25 คะแนน) 

1) ระยะเวลาการฝึกอบรมน้อย เน่ืองจากเน้ือหาการฝึกอบรมมีมาก และกระบวนการใช้โปรแกรมมี
ข้ันตอนมาก แต่ระยะเวลาในการถ่ายทอดความรู้ไม่เพียงพอ จ าเป็นต้องใช้การสนับสนุนติดตามการใช้งานและ
เทคโนโลยีการประชุมออนไลน์ 
 2) คอมพิวเตอร์บางเคร่ืองไม่สมามารถรองรับโปรแกรมได้ เน่ืองจากการท่ีใช้โปรแกรมระบบปฏิบัติการ 
windows ท่ีไม่ทันสมัยไม่รองรับ  
 3) หลังจากฝึกอบรมกลุ่มเป้าหมายขาดการทบทวน เน่ืองจากภารกิจของหน่วยงานมีมากจึงขาดการ
ทบทวนการใช้โปรแกรมอย่างสม่ าเสมอ ควรมีการติดตามสนับสนุนจากเจ้าหน้าท่ีจังหวัดอย่างสม่ าเสมอ 

8. ประโยชน์ขององค์ความรู้ (อธิบายโดยละเอียด) (คะแนนเต็ม 25 คะแนน) 

 1) นักวิชาการพัฒนาชุมชนมีความรู้พื้นฐานเก่ียวกับการน าเสนองานด้วย Infographic  
 2) นักวิชาการพัฒนาชุมชนสามารถน าความรู้ท่ีได้รับ ไปประยุกต์ใช้ในการน าเสนองานด้วย         
ได้อย่างถูกต้อง 
 3) นักวิชาการพัฒนาชุมชนสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านออกแบบการน าเสนองาน ให้บุคลากร
ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดอุตรดิตถ์  
 


